
Domaines possibles 
du projet 

Exemples de projets 

� promotion de l’offre 
de l’unité 
commerciale 

- Conception d’un plan d’action promotionnel  
- Adaptation locale de l’offre ou de l’assortiment 
- Organiser une animation commerciale locale                etc… 

� développement et à 
la fidélisation de la 
clientèle  

- Plan d’actions pour le développement de clientèle 
- Développement d’un segment de clientèle 
- Développement géographique de la clientèle 
- Campagne de fidélisation de la clientèle     etc… 

� amélioration des 
performances de 
l’unité commerciale 
ou de son équipe 

- Projet de mise en place d’outils de mesure des performances 
- Préparation et participation à une action d’animation d’équipe 
- Préparation et participation à une action de formation  
- etc… 

 


